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前言 

亲爱的同学, 

Eplan 公司很高兴您选择学习试用 Eplan 软件，在此向您致以最诚挚的问候。 

本文档旨在帮助您进行学生教育版的注册和软件的安装。 

 

阅读提示 

阅读前，请注意本手册中使用的以下符号和写法: 

警告: 

以此图后文本是警告，在操作之前一定要阅读此内容！ 
 

说明: 

此图形引导的文本包含附加说明。 
 

提示: 

此图形后是有用的提示，使您更轻松地熟悉程序。 
 

示例: 

示例通过此图形突出显示。 
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前提条件 

以下过程和操作需要连接互联网 

 注册 Eplan ID 

 下载 Eplan 软件 

 激活授权 ID 

 软件启动 

 使用 Eplan 易盼云在线服务 

请在联网时，不要使用 VPN 或网络代理 

为了安装过程的顺利，操作系统版本必须符合 Eplan 软件的要求 

Eplan 平台支持 64 位 Microsoft Windows 10 21H2, Microsoft Windows 11 或更新版本

的操作系统。详细信息，请查看软件需求。点击链接访问： 

https://www.eplan.help/en-us/Infoportal/Content/htm/portal_software_approvals.htm. 

软件安装过程中和安装软件后首次启动需要管理员权限 

为了顺利安装 Eplan Education，用户必须对软件存储数据的驱动器具有写入权限。 这

些通常是： 

- 程序目录 

- 原始主数据目录 

- 系统主数据目录 

- 设置数据库目录 

o 用户 

o 工作站 

o 公司 

- 日志文件 EplLog.txt 的目录 

安装软件和主数据必须足够有足够的硬盘存储空间 

  

https://www.eplan.help/en-us/Infoportal/Content/htm/portal_software_approvals.htm
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Eplan ID 学生教育版注册 

注册页面入口 

以下两个入口任选其一均可。 

入口 1: 网页菜单进入到 Eplan ID 学生教育版注册页面 

 登录 Eplan 官网: www.eplan.cn 

 点击: [支持与服务]=>[咨讯下载]=>[Eplan 教育]=>[了解更多] 

入口 2:直接点击下链接进入 

 https://login.eplan.com.cn/signup?userContext=Student 

Eplan ID 学生教育版注册 

登记邮箱 

1. 填写邮箱地址，点击继续。 

  

http://www.eplan.cn/
https://login.eplan.com.cn/signup?userContext=Student
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设置初始密码 

2. 登录邮箱，查收电子邮箱，点击邮箱中的确认链接。 

提示: 

新密码必须符合提示的全部三个条件，才可以继续注册。 
 

提示: 

若没有新邮箱，请确认以下, 也许可以找到新邮件： 

✓ 电子邮件地址是否填写正确 

✓ 电子邮件是否被分类转移到[垃圾邮件]中 

✓ 向 IT 确认, 电子邮件是否被邮件系统拦截 
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完善个人资料 

3. 按要求完善个人资料，点击按钮[创建 Eplan ID] 

说明: 

填写个人资料，请参考下图。请留意： 

✓ 电话号码应填写前缀+86 

✓ 学生编号应填写纯数字 
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登录 Eplan 易盼云 

4. 点击访问, 并登录 Eplan 易盼云: https://apps.eplan.com.cn/ 

提示: 

若一个 Eplan ID 已经加入多个 Eplan 组织，请选择

Eplan Education 类型组织。 

 

 

 

 

下载 Eplan 学生教育版 

5. 在 Eplan 易盼云中，点击账户名，在下拉菜单中，

点击[下载]，进入下载页面。 

 

 

 

提示: 

若提示“没有产品可以下载“，请耐心等待后台数据更

新；大约在几个小时内，会更新下载页面。 

 
 

 

6. 点击下载按钮，开始软件下载。 

 

 

 

 

 

 

  

https://apps.eplan.com.cn/
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Eplan 安装 

运行安装程序 

 解压软件安装包 

 找到其中的安装程序[Setup.exe] 

 右键点击，选择[以管理员身份运行] 

 

 

安装配置 

默认安装 

 若没有特殊要求，选择

默认安装即可。 
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 请留意：默认配置下，

程序会选择操作系统显

示语言作为 Eplan 界

面语言。 

 

 点击[安装]，耐心等待

即可。 

 

 

 

 

 

 

 点击[完成]，结束安装。 
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自定义安装 

 选择自定义安装，可以

在安装过程中，修改： 

• 默认显示语言 

• 软件安装路径 

• 测量单位 

 

 

 

 

 

 

 再次确认安装选项 

 点击安装，等待完成 
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许可激活 

激活许可 

在 Eplan Education 首次启

动时，需要输入授权 ID (EID) 

进行授权激活。 

 双击图标，启动软件，

将弹出激活许可界面。 

 选择[通过在线激活] 

 

 

 登录网页端的 Eplan 易

盼云的下载页面 

 找到[授权 ID]并复制。 

 

 

 

 将授权 ID 粘贴到在线激

活许可窗口中，点击激

活，等待联网激活 

 

 

 

 激活时间与当前的网速

有关，大约等待几分钟。 

 激活时必须联网，不可

以使用 VPN 软件  
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 最终确认激活的许可内容，

点击[激活] 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 成功激活，点击[关闭] 

 

 

 

 

 

 

 激活成功，首次启动软件。

首次启动比之后的启动过

程需要更长的时间。 

这是因为在首次启动期间

必须执行以下操作： 

生成系统主数据的目录，

并将原始主数据复制到系

统主数据目录中。 
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登录 Eplan 易盼云 

Eplan Identity Client 是

Eplan Education启动过程中

的最后一步。  

 

在这里必须使用Eplan ID 进

行登录。  

 

 

 

 

寻求支持 

 不论 Eplan 易盼云网页

端，还是在 Eplan 易盼

云软件端，都可以点击

[联系我们] 

 

 

 务必选择 [专题]=>[技术

支持] 

 描述问题，提交即可创

建服务工单。 
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附录 

示例电子邮件 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 易盼软件(上海)有限公司 

Eplan Software (Shanghai) Co., Ltd 

上海市松江工业区 民益路 1658 号 

 

若有疑问, 请登录 Eplan 易盼云: https://apps.eplan.com.cn/ 

点击[联系我们]创建服务工单 

 

https://apps.eplan.com.cn/

